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Kunde:

Kategorie: IT-Leitstand, KRITIS.

Neuadaptierung des Controlroom AT

UniCredit Wien. Controlroom von JST

Zur Umsetzung internationaler Incident Management-Prozesse der UniCredit Business Integrated
Solutions Austria GmbH wurde der Controlroom in Wien neu adaptiert.

UniCredit Business Integrated Solutions Austria ist Teil des neuen globalen Dienstleitungsunternehmens der
UniCredit und besteht aus ehemaligen Unternehmen, die von 2011 bis 2012 schrittweise in einer neuen
Company zusammengefasst wurden. UniCredit Business Integrated Solutions Austria bietet
Dienstleistungen auf höchstem Niveau in den Bereichen IT, Geschäftsfallabwicklung, Gebäudeverwaltung,
Security und Beschaffungswesen an.
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"Die Firma Jungmann JST Systemtechnik war für uns ab
der Planungsphase ein verlässlicher Partner. Der
termingerechte Aufbau der Gesamtlösung klappte trotz
eines sehr engen Zeitfensters ohne Beanstandungen. Im
Controlroom brachte uns das System der „Remote
Workstations“ eine Verbesserung des Raumklimas, die
von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im 7x24 Std.-
Betrieb sehr geschätzt wird."

Gerald Kohlmayer

UniCredit Wien
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"Die Information von Störungsfällen durch die
Bildschirmwand - kommuniziert zeitgleich an vier Teams
- bringt einen Vorteil in der Behebungszeit von
Incidents."

Johannes Leonhartsberger, Ing.

UniCredit Wien

UNVERBINDLICHES ANGEBOT ANFORDERN

Im Projekt genutzte Komponenten:

Display-Wall-Monitorwand mit speziellen S-PVA-Panels für den zuverlässigen
24/7 Betrieb. Als Option mit proaktiver Alarmfunktion

MultiConsoling® - Anlage Komplette Kontrollraumsteuerung für Arbeitsplatz,
Monitorwand und weitere Systeme

https://www.jungmann.de/kontakt
https://www.jungmann.de/komponenten/monitorwaende
https://www.jungmann.de/komponenten/multiconsoling-steuerung
https://www.jungmann.de/
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myGUI® Bedienoberfläche - im intuitiven 3D-Design Ihres Kontrollraums für
maximalen Bedienkomfort

Stratos X11® Kontrollraum-Pult optional mit Höhenverstellung und proaktivem
AlarmLight

PixelDetection® - Proaktive Alarm-Software zur Verkürzung der Reaktionszeiten

Umfeldmöblierung
Datenbank-Controller
Rechnerauslagerung

Weitere Projekte mit einer ähnlichen Aufgabenstellung

Mehr erfahren

https://www.jungmann.de/komponenten/mygui-intuitive-3d-bedienoberflaeche
https://www.jungmann.de/komponenten/mygui-intuitive-3d-bedienoberflaeche
https://www.jungmann.de/komponenten/mygui-intuitive-3d-bedienoberflaeche
https://www.jungmann.de/komponenten/kontrollraum-pult
https://www.jungmann.de/komponenten/kontrollraum-pult
https://www.jungmann.de/komponenten/kontrollraum-pult
https://www.jungmann.de/komponenten/pixeldetection-software
https://www.jungmann.de/komponenten/umfeldmoebliereung
https://www.jungmann.de/komponenten/rechner-auslagerung
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Finanz Informatik Technologie Service

Mehr erfahren

https://www.jungmann.de/referenzen/finanz-informatik-technologie-service
https://www.jungmann.de/

